
 

Circ. n. 362 del 28 maggio 2026 

 

Ai Genitori/Esercenti la responsabilità genitoriale 

degli alunni della Scuola Secondaria di I grado 

Ai Docenti 

Al DSGA 

Atti/R.E. 

 

 

Oggetto: Trasmissione Nota MIM relativa al servizio “AscoltaMI” per il benessere delle studentesse e 

degli studenti 

Si trasmette, in allegato alla presente, la Nota del Ministero dell’Istruzione e del Merito prot. n. 2278 del 27 

maggio 2026, avente ad oggetto “AscoltaMI” – Servizio per il benessere delle studentesse e degli studenti. 

Indicazioni operative per studenti, famiglie e Istituzioni scolastiche. 

Il servizio “AscoltaMI”, attivo sulla piattaforma Unica, è finalizzato a promuovere il benessere delle 

studentesse e degli studenti e a offrire un supporto per il superamento delle difficoltà dell’età evolutiva. 

In prima applicazione, il servizio è rivolto agli studenti e alle studentesse frequentanti l’ultimo anno della 

Scuola Secondaria di I grado e il primo biennio della Scuola Secondaria di II grado. 

I genitori e/o gli esercenti la responsabilità genitoriale degli studenti minorenni interessati potranno presentare 

richiesta di accesso al beneficio tramite la piattaforma Unica, accedendo alla propria area privata e seguendo 

il percorso indicato nella nota ministeriale. 

Il beneficio prevede l’assegnazione di un voucher per un numero massimo di cinque incontri con un 

professionista psicologo, da svolgersi attraverso l’applicativo di videoconferenza integrato nella piattaforma, 

in un ambiente digitale sicuro e riservato. 

Si invitano pertanto le famiglie interessate a prendere attenta visione della nota allegata, nella quale sono 

illustrate le finalità del servizio, le modalità di accesso, le fasi di richiesta del beneficio, la scelta del 

professionista e l’erogazione degli incontri. 



Si precisa che il servizio è gestito secondo quanto previsto dalla normativa vigente in materia di protezione dei 

dati personali e che l’Istituzione scolastica potrà visualizzare esclusivamente dati aggregati e informazioni di 

riepilogo, senza possibilità di identificazione degli studenti coinvolti. 

Si confida nella consueta collaborazione. 

 

Il Dirigente scolastico 

Dott.ssa Cristina Vedovelli 
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